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Hitachi IT Operations Analyzer Software

Zur Uberwachung und Diagnose heterogener Server, Netzwerk- und Speicher-
systeme liefert die Hitachi IT Operations Analyzer Software alle wichtigen
Ressourcen zur einfachen und eleganten Uberwachung von Effizienz und
Verfligbarkeit im Datenzentrum — inklusive Ursachenanalyse, einfacher
Netzwerkvisualisierung, agentenloser Architektur sowie einer vereinheitlichten,
intuitiven, internetbasierten Schnittstelle.

Einfache und elegante Opera-
tionen im Datenzentrum

Der Bedarf an groBerer Effizienz, Verflgbar-
keit und gleichzeitig htchster Performance
besteht wohl in allen Datenzentren, wird aber
nur selten mithilfe tblicher IM-Ressourcen
gedeckt. Wie kénnen da die immer gréBer
werdenden Datenanforderungen inmitten
einer untiberschaubaren Komplexitat aus
Multivendor- beziehungsweise Multiplattform-
Infrastrukturen gemanagt werden — zumal
mit eingeschrankten personellen Ressourcen
oder begrenzten Fachkenntnissen? Hitachi
Data Systems stellt sich dieser Heraus-
forderung und kann mit einer erprobten
L6sung aufwarten, die das Datenzentrums-
Management vereinfacht und [T-Zeiten,
Kosten und Aufwand reduziert.

Hitachi Data Systems ist weltweit flhrend im
Bereich Qualitdt und Innovation und erweitert
mit der Hitachi IT Operations Analyzer Soft-
ware die Fachkompetenz auf dem Gebiet
Ubergreifender Performance- und Verfligbar-
keitslberwachung Uber heterogene Server,
Netzwerke und Speichersysteme hinweg.
Der [T Operations Analyzer liefert unvergleich-
liche, voll ausgestattete Uberwachungstools
in Form einer einzigen vereinheitlichten
Schnittstelle zum einfachen und eleganten
Management von Datenzentren kleinerer und
mittelstandischer Unternehmen mit bis zu
250 Servern, Switch- und Speicherknoten.

IHitachi Storage Solutions

Der IT Operations Analyzer ist darauf aus-
gelegt, IT Operationen zu rationalisieren,
Kunden-Service-Level zu verbessern, Be-
triebskosten (TCO) zu reduzieren und Pro-
dukdtivitét zu steigern. Dabei ist der [T
Operations Analyzer einfach in der Anwen-
dung und kann ohne spezielle Schulungen
oder Fachwissen im Datenzentrum ange-
wandt werden.

Betriebswirtschaftlicher Nutzen

Verbesserte Kunden-Service-Level
m stellt die verfUgbare Betriebszeit sicher

= minimiert mittlere Reparaturdauer

Reduziert Betriebskosten

m liefert in nur ginem Bedienfeld einen
kompletten Uberblick Uber die
Infrastruktur des Datenzentrums

Erhont IT Effizienz

m ermdglicht Systemverflgbarkeits-
Management in klrzerer Zeit und ohne
spezielles Fachwissen

Kenndaten und Nutzen

Uberwachung von Servern, Netzwerken
und Speichersystemen

m Uberwacht Server (Applikationsservice und
Serverstatus), Netzwerke (LAN und SAN
Switch) und Speichersysteme

m  macht langwierige Schulungen oder
individuelle Tools fir Netzwerke, Server,
Speichersysteme und Applikationen
unndtig

= Dendtigt keine separaten Produkte flr die
Uberwachung von Fabric-SAN und
Speichersystemen

Geschaftsablaufe

Hitachi Data Systems und die Hitachi
TrueNorth Channel Partner bieten eine in
der Industrie fuhrende Technik, um
Organisationen aller GréBen dabei zu
unterstUtzen, ihren besonderen Anforde-
rungen an Risikominderung und Betriebs-
kostenreduzierung innerhalb inrer Daten-
zentren gerecht zu werden. Gemeinsam
stellen wir kosteneffiziente Produkte und
L6sungen zur Verfligung, die von den
weltweit anerkannten Hitachi F&E
Ressourcen profitieren, um héchste Per-
formance, Verfligbarkeit und Skalierbar-
keit zu erm&glichen. Indem alle fur den
Geschaftsablauf kritischen Anwen-
dungen unterstitzt werden, entsteht

ein greifboarer Wettbewerbsvorteil.

Automatisierte Ursachenanalyse

m identifiziert automatisch Fehlerquellen und
Probleme, indem er auf Server-, Netzwerk-
und Speichersystem-Informationen
zurlckgreift

m reduziert Ausfallzeiten durch Quick Recovery

m fUhrt Engpass-Analysen fur die modularen
Hitachi Speichersysteme durch

= bendtigt keinen manuellen Bedieneingriff

Vereinfachte Netzwerk-Pfad-Ansicht

m liefert ein leicht verstandliches LAN und
SAN Flat View mit logischen Anbindungen

m bindet Ursachenanalyse mit ein, um die
betroffene Infrastruktur sofort anzuzeigen

m ermdglicht multiple Ansichten zur leichteren
Analyse, inklusive Topologie-, Tabellen- und
Schnell-Ansichten pro Bereich oder
Anwendung
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Die IT Operations Analyzer Struktur zeigt Ursachendetails und kann leicht in logische Teilansichten unterteilt werden, um Netzwerk-
Pfad-Beziehungen innerhalb des Datenzentrums aufzuzeigen.

m unterstUtzt vereinfachte Netzwerk-
Ansichten zur schnelleren Feststellung
der logisch angeschlossenen Komponen-
ten und zeigt, welche Details und Infor-
mations-Tabs flr zugehdrige Kompo-
nenten gelten

Zielt auf die besonderen BedUirfnisse
des Mittelstands ab

m speziell auf Unternehmen mit bis zu 250
Server-, Switch- und Speicherknoten
ausgelegt — und damit keine abgespeckte
Version komplexer Unternehmenssoftware

m beschleunigt [T-Effizienz durch schnellere
und vereinfachte Problemldsung im
Datenzentrum

m nutzt ein einziges Bedienfeld zur Uber-
wachung von Servern, Netzwerken (LAN
und SAN Switch) und Speichersystemen

m ideal fUr [T-Generalisten mit automati-
siertem Berichtswesen, intuitivem Design
unter Web 2.0 (Adobe Flex) und Wizard
Based Installationsfunktionen

Nutzt “agentenlose” Architektur

m unterstltzt leichten, schnellen,
kosteneffizienten Einsatz und Wartung

m macht Schluss mit Extraarbeit und
Stérungen bei der Installation von
Softwareagenten auf jedem Gerat im
Datenzentrum zur Uberwachung der
Datenaktivitaten

m nutzt Wizard Based Datenrettungs-
konfigurationen und standardisierte
schnittstellenbasierte Dienste, inklusive
SMI-S, SNMP, WMI und SSH

m erleichtert Konfigurationen ohne Server
Reboot oder ereuten Agenteneinsatz
beim Update

Unterstitzt Multi-Vendor-Umgebungen
und -Plattformen

m ermdglicht Performance und Verfligbar-
keitsUberwachung multipler Betriebs-

systeme, inklusive Microsoft® Windows®,

Sun Solaris, Red Hat Linux und VMware

m unterstUtzt die gangigsten Systeme und
Geréate namhafter Hersteller

m erweitert die Hardware-Uberwachungs-
optionen im Datenzentrum

Integriert in wichtige mittelstandische
[T-Lésungen

m Die Integration in verschiedene An-
wendungen unabhangiger Softwarean-
bieter (ISV) erhoht die Uberwachungs-

maoglichkeiten ohne zusétzlichen Aufwand

m ISV-Anwendungen, die unterstiitzt werden:

e Sentrigo (Database Security
Management)
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e Lumeta (unternehmensweite
IP Ermittlung)

e Epicor (Service Desk)

e NetCordia (Netzwerk-
Konfigurationsmanagement)

e Open Service (Tier-Management
fur Anwendungen)

e DeepNines (Content-Manage-
ment mit White- und Blacklist)

Elegante Uberwachungslésung

Um weitere Informationen zu dieser Uber-
wachungslosung aus dem Hause Hitachi
Data Systems zu erhalten, kbnnen Sie eine
Videodemonstration und eine 30-Tage-
Testversion des Hitachi [T Operations
Analyzer downloaden. Besuchen Sie dazu
das Hitachi IT Operations Analyzer Webportal
unter der Adresse:

http://itoperations.hds.com.
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